GIZLILIK POLITIKASI
(Destekci PROFiILI)
1. Giris

Sitoplazma Bilim ve Teknoloji Arastirma Merkezi olarak, ODi (Ogrenci Dostu isletme)
platformunu kullanan destekgilerin kisisel verilerinin gizliligine ve guvenligine buylk
6nem veriyoruz. Bu Gizlilik Politikasi, kisisel verilerinizin nasil toplandigini, islendigini,
paylasildigini ve korundugunu aciklamaktadir. Kigisel verilerinizin korunmasi
konusunda 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK") ve diger ilgili
mevzuata uygun hareket ediyoruz.

2. Toplanan Kisisel Veriler
Destekgi olarak ODI platformunu kullanirken asagidaki kisisel verileriniz toplanabilir:
* Kimlik Bilgileri: Ad, soyad, yas
* iletisim Bilgileri: E-posta adresi, telefon numarasi, adres
* Odeme Bilgileri: Kredi karti bilgileri, banka hesap bilgileri (§deme islemleri
icin)
* Destek Bilgileri: Destek miktari, destegin yapildigi tarih ve hizmet alinan
restoran bilgileri

* Kullanim Bilgileri: Uygulama i¢i islemleriniz ve iglem gegmisiniz

* Cihaz Bilgileri: Uygulamaya erisim sagladiginiz cihazin marka ve modeli, IP
adresi, igletim sistemi bilgileri

3. Kigisel Verilerin islenme Amaglari
Toplanan kisisel verileriniz su amaglarla islenmektedir:
* Destek islemlerinin gerceklestiriimesi ve onaylanmasi
* Desteklerinizin takibi ve islem gegmisginin gérintilenmesi
*  Odeme siireclerinin yiritilmesi ve muhasebe kayitlarinin tutulmasi
* Mevzuattan dogan yasal yukumlullklerin yerine getiriimesi
* Uygulamanin kullanimiyla ilgili analizler yapilmasi ve hizmetlerin iyilestiriimesi
* Teknik destek hizmetlerinin saglanmasi ve musteri memnuniyeti takibi
4. Kisisel Verilerin Paylasimi
Kigisel verileriniz, agagidaki kisi ve kuruluglarla paylasilabilir:

* Odeme Hizmet Saglayicilari: Odeme islemlerinizin gerceklestirimesi icin
anlagsmali 6deme hizmet saglayicilariyla.



*  Kamu Kurum ve Kuruluslari: Yasal yukimliluklerin yerine getiriimesi
amaciyla ilgili resmi mercilerle.

* Teknik Destek ve Yazilim Saglayicilari: Uygulamanin ¢calismasi igin teknik
altyapi saglayicilariyla sinirli olarak.

* Restoranlar: Destek¢i uygulandigi restoranlara gerekli bilgiler aktarilabilir,
ancak destekci kimligi paylasiimadan anonim gekilde.

5. Kisisel Verilerin Saklanma Siiresi

Kigisel verileriniz, islenme amacinin sona ermesi halinde veya yasal zorunluluklar
dogrultusunda belirlenen sureler doldugunda silinecek, yok edilecek veya anonim
hale getirilecektir. Saklama sureleri su sekildedir:

*  Kimlik ve iletisim bilgileri: Uyelik siiresince ve iyelik sonlandiktan sonra 2 yil.

*  Odeme ve destek bilgileri: ilgili muhasebe ve vergi mevzuatina uygun olarak
10 yil.

6. Kigisel Verilerin Korunmasi

Sitoplazma Bilim ve Teknoloji Arastirma Merkezi kisisel verilerinizin givenligini
saglamak icin uygun teknik ve idari tedbirler almaktadir. Bu tedbirler, verilerinizin
yetkisiz erisime, kayba, calinmaya veya degistiriimesine kargi korunmasini saglar.
Veriler, guvenli sunucularda saklanmakta ve yalnizca yetkili kigiler tarafindan
erigilebilmektedir.

7. Kisisel Verilerinize iliskin Haklariniz

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca, kigisel verilerinizle ilgili olarak asagidaki haklara
sahipsiniz:

* Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme
* Kisisel verileriniz iglenmigse buna iligkin bilgi talep etme
* Kisisel verilerinizin islenme amacini 6grenme

* Kigisel verilerinizin yanlis veya eksik islenmis olmasi hélinde bunlarin
dazeltiimesini isteme

* Kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini talep etme

* Kisisel verilerinizin dizeltilmesi veya silinmesi taleplerinizin tGg¢tncu kisilere
iletiimesini isteme

* Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme

* Kisgisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz
hélinde zararin giderilmesini talep etme



8. iletisim ve Basvuru

Kisisel verilerinizle ilgili taleplerinizi Sitoplazma Bilim ve Teknoloji Arastirma
Merkezi’'ne agagidaki iletisim bilgileri Gzerinden iletebilirsiniz:

Sitoplazma Bilim ve Teknoloji Arastirma Merkezi
Adres: Teknopark izmir No: 3/B Urla izmir
E-posta: info@getodi.com



